= kleinhans.shop

WebShOp-AGB ‘s Qualitat in Holz und Design

Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertragen uber die Plattform

www.kleinhans.shop

§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1)

Far die Geschéftsbeziehung zwischen dem Webshopanbieter (nachfolgend ,Anbieter®)
und dem Kunden (nachfolgend ,Kunde“) gelten ausschlieBlich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen
Fassung. Abweichende allgemeine Geschéftsbedingungen des Bestellers werden nicht
anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdrlcklich schriftlich zu.

Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und
Leistungen nicht Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstédndigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede natirliche oder
juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des
Vertrags in Austbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Téatigkeit
handelt.

§ 2 Vertragsgegenstand

(1)

(@)

Vertragsgegenstand ist jeweils das von lhnen bestellte bzw. nach Ihren speziellen
Wiinschen konfigurierte Produkt mit den Merkmalen und MaBen unserer
Produktbeschreibung. Abbildungen auf unserer Webseite und in unseren Katalogen
dienen der allgemeinen Produktinformation in rein bildlicher Darstellung und haben
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und Richtigkeit. Unsere Produktprésentationen
sind stets freibleibend und unverbindlich.

Wir liefern die individuell produzierten Mébel in Einzelteilen verpackt zur eigenen, von
Ihnen vorzunehmenden Montage. Wir schulden keinerlei Aufbau-/Montagetatigkeit.

§ 3 Vertragsschluss

(1)

Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte auswéahlen und/oder mit
dem Konfigurator individuell hinsichtlich Farbe, Material und Abmessungen auf seine
Winsche konfigurieren. Die individualisierten Produkte werden dann Uber den Button
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,in den Warenkorb legen® in einem so genannten Warenkorb gesammelt. Uber den
Button ,zahlungspflichtig bestellen“ gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im
Warenkorb befindlichen Waren ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die
Daten jederzeit andern und einsehen. Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und
Ubermittelt werden, wenn der Kunde durch Klicken auf den Button ,AGB akzeptieren*
diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag aufgenommen
hat.

Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung
per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefthrt wird und die
der Kunde Uber die Funktion ,Drucken® ausdrucken kann. Die automatische
Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung des Kunden beim
Anbieter eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der Vertrag
kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieter zustande, die
mit einer gesonderten E-Mail (Auftragsbestatigung) versandt wird. In dieser
Auftragsbestétigung werden nochmals die konkreten MaBe und Produktparameter
aufgefuhrt. In dieser E-Mail oder in einer separaten E-Mail, jedoch spatestens bei
Lieferung der Ware, wird der Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB und
Auftragsbestatigung) dem Kunden von uns auf einem dauerhaften Datentrager (E-Mail
oder Papierausdruck) zugesandt (Vertragsbestatigung). Der Vertragstext wird unter
Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

§ 4 Lieferung, Warenverfiigbarkeit

(1)

Bei Bestellungen Uber unseren Onlineshop werden die Lieferzeiten bei jedem
ausgewdhlten Produkt im Einzelnen angegeben. Der auf der Produktseite aufgeflhrte
Hinweis auf eine voraussichtliche Lieferzeit durch eine Anzahl von Werktagen oder
Wochen, bezieht sich stets auf eine Auslieferung innerhalb des deutschen Festlandes.
Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt des
Zahlungseingangs bei uns.

Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm
ausgewahlten Produkts verfligbar, so teilt der Anbieter dem Kunden dies in der
Auftragsbestatigung unverziglich mit. Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sieht
der Anbieter von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht

zustande.
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Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Der Anbieter liefert nur an Kunden,
die ihren gewdhnlichen Aufenthalt (Rechnungsadresse) in Deutschland haben und im
deutschen Festland eine Lieferadresse angeben kénnen. Eine Lieferung auf dt. Inseln
ist ausgeschlossen.

Die Lieferung erfolgt bei Postversand ab Lager von uns an die von lhnen angegebene
Lieferadresse, soweit keine schriftlich bestatigte Abweichung vereinbart worden ist.
Dabei ist es notwendig, dass eine Zufahrts-/Wende-/Ablademdglichkeit fir einen LKW
besteht und die Lieferadresse mit den Paketen zuganglich ist. Bei einer Lieferung in
den 5. Stock oder héher muss ein Aufzug vorhanden sein, in welchen die Pakete
hineinpassen. Sind die Voraussetzungen nicht erflllt, erfolgt die Lieferung ,frei

Bordsteinkante”.

Die Wahl des Versandweges und -mittels ist uns Uberlassen. Bei Rechtsgeschaften
zwischen lhnen als Verbraucher und uns geht jedoch die Leistungsgefahr (z.B. bei
Beschadigung,  Zerstérung, Verlust auf dem  Transport) auch ohne
Transportversicherung im Falle einer Versendung erst mit Ubergabe der Ware auf Sie
Uber oder — wenn Sie sich mit der Annahme der Ware in Verzug befinden — mit Beginn
des Annahmeverzuges. Bei Rechtsgeschaften mit Unternehmen geht die
Leistungsgefahr bereits mit Ubergabe der Ware an die zur Versendung bestimmte
Person (Beférderer) auf Sie als Kéaufer Uber. Verzdégerungen im Rahmen der
Zustellung bei Ihnen liegen alleine im Verantwortungsbereich des Beférderers oder bei

lhnen.

Teillieferungen sind zulassig und gelten als selbststandige Lieferungen, sofern die
Teillieferung fir den Kunden im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks
verwendbar ist und die Lieferung der restlichen bestellten Ware sichergestellt ist, es sei
denn eine Teillieferung ist fir Sie als Kunde nicht zumutbar. Durch die Teillieferung
entstehende Mehrkosten werden lhnen nicht in Rechnung gestellt.

Erhalten wir aus nicht von uns zu vertretenden Grinden Lieferungen unseres
Vorlieferanten trotz ordnungsgemaBer Eindeckung nicht, nicht richtig oder nicht
rechtzeitig oder treten Ereignisse hdherer Gewalt ein, d. h. unverschuldete
Leistungshindernisse mit einer Dauer von mehr als 14 Kalendertagen, werden wir uns
nach besten Kraften bemihen, Sie als Kunde im Falle eines Lieferverzuges aufgrund
des Eintritts des Lieferverzuges oder der héherer Gewalt ohne schuldhaftes Zégern in
Kenntnis zu setzen. In diesem Fall sind wir berechtigt, die Leistungserbringung um die
Dauer der Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder
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wegen des noch nicht erflllten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten,
soweit wir unserer Informationsverpflichtung nachgekommen sind, kein Beschaffungs-
oder Herstellerrisiko Ubernommen haben und das Leistungshindernis nicht nur
vorUbergehender Natur ist.

Sie mussen als Kunde sodann keinerlei Gegenleistungen erbringen. Der hdheren
Gewalt stehen gleich Streik, Aussperrung, behérdliche Eingriffe, Energie- und
Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpasse, unverschuldete
Betriebsbehinderungen z. B. durch Feuer, Wasser und Maschinenschaden sowie alle
sonstigen Behinderungen, die bei objektiver Betrachtung von uns nicht schuldhaft
herbeigefihrt worden sind.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

(1)

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt die Ware in unserem Eigentum.
Als Kunde sind Sie verpflichtet, die gelieferte Ware pfleglich zu behandeln.

Bei vertragswidrigem Verhalten von lhnen als Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung
des falligen Kaufpreises, sind wir berechtigt nach den gesetzlichen Vorschriften vom
Vertrag zurtickzutreten und die Ware (im Folgenden auch "Vorbehaltsware") auf Grund
des Eigentumsvorbehalts und des Rucktritts heraus zu verlangen. Zahlen Sie den
Kaufpreis nicht, dirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir Ihnen zuvor
erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige
Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

Haben Sie als Unternehmen die Bestellung getatigt, gilt erganzend folgendes:

a.  Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollstdndigen Ausgleich
aller Forderungen aus der laufenden Geschéftsbeziehung vor. Vor Ubergang des
Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine Verpfandung oder
Sicherheitstibereignung nicht zulassig.

b.  Sie kébnnen die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterverkaufen. Fir diesen
Fall treten Sie bereits jetzt alle Forderungen in Héhe des Rechnungsbetrages,
die Ihnen aus dem Weiterverkauf erwachsen, an uns ab. Wir nehmen die
Abtretung an. Sie sind weiter zur Einziehung der Forderung ermachtigt. Soweit
Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman nachkommen, behalten

wir uns allerdings vor, die Forderung selbst einzuziehen.
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C. Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum
an der neuen Sache im Verhéltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zu
den anderen verarbeiteten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Verarbeitung.

d.  Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Ihr Verlangen
insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu
sichernde Forderung um mehr als 10% Ubersteigt. Die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

§ 6 Preise und Versandkosten

(1)

Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, verstehen sich
einschlieBlich der jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

Die Lieferung erfolgt versandkostenfrei.

Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die unmittelbaren Kosten der Ricksendung zu
tragen.

§ 7 Zahlungsmodalitaten, Verzug

(1)

Die Zahlung der Ware erfolgt mittels einer auf unserer Webseite (auch im Rahmen des
Bestellvorgangs) angezeigten und zu wahlenden Zahlungsart.

Geraten Sie als Kunde mit lhrer Zahlungsverpflichtung in Verzug, so sind wir
berechtigt, Verzugszinsen gegentber Verbrauchern in Héhe von 5 Prozentpunkten -
gegenlber Unternehmen in H6he von 9 Prozentpunkten - lber dem geltenden
Basiszinssatz zu verlangen. Zahlungsverzug tritt im Falle der Nichtzahlung entweder
ohne Mahnung 30 Tage nach Eintritt der Falligkeit und Zugang unserer Rechnung oder
mit dem Tag nach erfolgter Mahnung ein. Dartiber hinaus kdnnen wir gegenuber
Kunden als Unternehmern gemaf § 288 Abs. 5 BGB eine Verzugsschadenspauschale
in Hohe von 40,- € geltend machen. Die Pauschale ist auf einen geschuldeten
Schadenersatz anzurechnen, soweit der Schaden aus Kosten zur Rechtsverfolgung
wie insbesondere Anwaltsgebihren besteht. Unbeschadet bleibt uns die
Geltendmachung weiterer Schadenersatzanspriiche, insbesondere héhere Zinsen,
Mehrkosten und gegenuber Verbrauchern Mahngebihren in H6he von 2,- € je
Mahnung. Bankkosten, die uns durch unrichtige Kontodaten oder unberechtigte
ZurickUberweisung entstehen, kénnen lhnen als Kunde von uns weiterberechnet

werden, es sei denn Sie haben die Falschangabe nicht zu vertreten. Sie sind
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berechtigt, den Nachweis zu flhren, dass uns kein oder ein niedrigerer Schaden
entstanden ist.

§ 8 Widerrufsbelehrung

(1)

Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschafts grundsatzlich ein
gesetzliches Widerrufsrecht, Uber das der Anbieter nach Mal3gabe des gesetzlichen
Musters nachfolgend informiert. Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht sind in Absatz
(3) geregelt. In Absatz (2) findet sich ein Muster-Widerrufsformular.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw.
hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns Schreinerei Kleinhans GmbH,
Konigsbergerstrasse 2-6, 77694 Kehl, E-Mail: service@schrankmacher.shop

mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das

beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlieBlich etwaiger Lieferkosten (unverzlglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrlicklich etwas anderes vereinbart;

in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zurlckerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt
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haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten,
an uns zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren

vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und

Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlickzufihren ist.

Uber das Muster-Widerrufsformular informiert der Anbieter nach der gesetzlichen
Regelung wie folgt:

Muster-Widerrufsformular
An: Schreinerei Kleinhans GmbH, Kénigsbergerstrasse 2-6, 77694 Kehl

E-Mail: service@schrankmacher.shop

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*) Name des/der Verbraucher(s) Anschrift des/der
Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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()

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich
ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedlrfnisse des Verbrauchers
zugeschnitten sind - somit bei allen Produkten, die von lhnen individuell mit

unserem Konfiqurator konfiquriert wurden.

Folgende Regelungen sind im Falle des Widerrufs bei Bestellungen zu beachten:

Bei lhrer Rechnung befindet sich ein Ricksendeschein. Fillen Sie diesen aus und
legen Sie ihn in das Paket zu den Waren, welche Sie uns zurlickschicken mdchten.
Senden Sie die Ware bitte, wenn es Ihnen mdglich ist, in Originalverpackung mit
samtlichem Zubehér und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurlck.
Verwenden Sie ggf. eine schitzende Umverpackung. Wenn Sie die
Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten
Verpackung fir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

Die im Absatz (4) genannten Modalitédten sind nicht Voraussetzung fir die wirksame
Ausubung des Widerrufsrechts.

§ 9 Sachmiéngelgewahrleistung, Garantie

(1)

Der Anbieter haftet fir Sachmangel nach den hierfir geltenden gesetzlichen
Vorschriften, insbesondere §§ 434 ff. BGB.

Haben Sie die Bestellung als Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches getatigt,
sind Sie verpflichtet, die gelieferte Ware nach Eingang bei lhnen unverziglich mit der
unter den gebotenen Umstanden zumutbaren Sorgfalt zu untersuchen und hierbei
feststellbare Sachmangel unverziiglich uns gegentber zumindest in Textform zu rlgen.
Zunachst nicht feststellbare Sachméngel missen nach ihrer Entdeckung ebenfalls
unverziglich uns gegenlber unter Einhaltung der Rigeanforderungen nach Satz 1
gerigt werden. Kommen Sie diesen Pflichten nicht nach, so gilt die gelieferte Ware
hinsichtlich dieses Sachmangels als genehmigt mit der Folge, dass die
Geltendmachung von Mangelanspriichen ausgeschlossen ist. Dies gilt nicht bei Arglist.

Im Rahmen zu erbringender Nacherfilllung haben wir gegentber Unternehmen die
Wahl, ob die Nacherflllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll.
Bei Fehlschlagen der Nacherfillung kénnen Sie bei Vorliegen der gesetzlichen

Voraussetzungen vom Vertrag zurlckireten oder die vereinbarte Vergltung mindern
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und gegebenenfalls Schadenersatz verlangen. Bei gebrauchter Ware ist die
Mangelbeseitigung mit den in § 10 geregelten Einschrankungen ausgeschlossen.

Der Anbieter Gbernimmt flr ausgewéhlte Produktteile eine zusatzliche Beschaffenheits-
/ /Haltbarkeits- Garantie fur 5 Jahre geman der separaten GARANTIE -Erklérung.

§ 10 Haftung

(1)

Wir haften gleich aus welchem Rechtsgrund (z. B. Pflichtverletzung, unerlaubte
Handlung) - vorbehaltlich der Regelungen in § 11 - auf Schadensersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen entsprechend den nachfolgenden Regelungen:

a. im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei arglistigem Verschweigen
eines Mangels oder bei Fehlen einer ausnahmsweise schriftlich Gbernommenen
Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgarantie geman § 443 BGB ohne Begrenzung
der Hohe;

b. im Falle leichter Fahrlassigkeit, sofern eine vertragliche Kardinalpflicht verletzt
wird.  Vertragliche Kardinalpflichten sind solche Verpflichtungen, die
vertragswesentliche Rechtspositionen des Kunden schiitzen, die ihm der Vertrag
nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu gewahren hat oder deren Erflllung die
ordnungsgemafe Durchfihrung des Vertrages erst ermdglicht und auf deren
Erflllung der Kunde vertrauen darf. Die Haftung ist dabei fir jeden einzelnen
Schadensfall auf den bei Vertragsschluss voraussehbaren vertragstypischen
Schaden begrenzt. Im Ubrigen ist die Haftung wegen sonstiger leicht fahrlassig
verursachter Schaden und gegenuber Unternehmen wegen entgangenen
Gewinns, personellen Mehraufwandes beim Kunden, Nutzungsausfall und/oder
wegen UmsatzeinbuBen ausgeschlossen. Die Regelung in § 10.2. bleibt

unberlhrt.

Die Haftung fir Schaden an Leben, Kdrper oder Gesundheit richtet sich nach den
gesetzlichen  Bestimmungen. Auch die zwingenden Bestimmungen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben unberlhrt.

Es besteht fur Sie als Kunde die Verpflichtung - soweit mdglich - etwaige Schaden im
Sinne vorstehender Haftungsregelungen uns unverziglich in Textform anzuzeigen

oder von uns aufnehmen zu lassen, so dass wir moglichst frihzeitig informiert sind und
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eventuell gemeinsam mit dem geschadigten Kunden noch Schadensminderung
betreiben kénnen.

Die vorstehenden Einschrankungen gelten auch zugunsten unserer gesetzlichen
Vertreter und Erfullungsgehilfen, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht

werden.

§ 11 Verjahrung

(1)

Far Verbraucher als Kunde betragt die Verjahrungsfrist far
Mangelbeseitigungsanspriche bei Neuware und far etwaige
Schadensersatzanspriiche zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Bei gebrauchter Ware
betragt die Verjahrungsfrist ein Jahr. Ist der Kunde ein Unternehmen i. S. v. § 14 BGB,
betragt die Verjahrungsfrist bei Neuware ein Jahr ab Lieferung. Unberihrt bleibt die
Verjahrungsfrist far Riuckgriffsanspriche im Falle eines Lieferantenregresses nach den
§§ 478, 479 BGB.

Bei sonstigen Anspriichen des Kunden aus Vertrag sowie aus einem Schuldverhaltnis
(§ 311 Abs. 2 BGB) gilt eine Verjahrungsfrist von einem Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsfristbeginn. Die Anspriche verjahren spéatestens mit Ablauf der
gesetzlichen Hoéchstfristen (§ 199 Abs. 3 und 4 BGB).

§ 12 Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechte

(1)

Das Recht zur Aufrechnung steht lhnen nur zu, wenn I|hre Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt oder von uns anerkannt wurden.

Zur Auslbung eines Zurlickbehaltungsrechts sind Sie als Kunde insoweit befugt, als
die Gegenforderung, auf die Sie lhr Zurlckbehaltungsrecht stitzen, unbestritten,
rechtskraftig festgestellt oder entscheidungsreif ist und auf demselben
Vertragsverhéltnis beruht. Liegen bei der Nutzung des Vertragsgegenstandes
beeintrachtigende Mangel vor, sind Sie lediglich berechtigt, die vertraglich geschuldete
Vergutung entsprechend der Hbéhe des Mangelbeseitigungsaufwandes vorlaufig

zurlickzubehalten.

§ 13 Informationspflichten des Kunden

(1)

Ilhre personenbezogenen Angaben sind wahrheitsgeman zu machen. Sofern sich Ihre
Daten wahrend der Laufzeit/Abwicklung des Vertrages andern, sind Sie verpflichtet,

uns diese Anderungen unverziiglich mitzuteilen. Wird dies von lhnen unterlassen oder
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geben Sie uns von vornherein falsche Daten an, so sind wir berechtigt, kostenfrei von
dem geschlossenen Vertrag zurlickzutreten. Wir sind berechtigt Ihnen Kosten weiter zu
berechnen, die durch Fehlleitung der Ware aufgrund unvollstandiger oder unrichtiger
Adressenangabe entstehen.

Als unser Vertragspartner haben Sie daflir Sorge zu tragen, dass der von lhnen
angegebene E-Mail-Account, Telefaxanschluss oder die Telefon-Nr. erreichbar ist. Es
ist sicherzustellen, dass der Empfang von E-Mails nicht aufgrund von Weiterleitung,
Stilllegung oder Uberfiillung des E-Mail-Accounts ausgeschlossen ist.

§ 14 Datenschutz

(1)

Wir werden im Hinblick auf lhre personenbezogenen Daten die mafgeblichen
gesetzlichen Bestimmungen wahren (insbesondere die Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und das Bundesdatenschutzgesetz).

Personenbezogene Daten von lhnen werden von uns erhoben, gespeichert, verarbeitet
und genutzt, wenn, soweit und solange dies fur die Begrindung, die Durchfihrung
oder die Beendigung dieses Vertrags erforderlich ist. Eine weitergehende Erhebung,
Speicherung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nur,
soweit eine Rechtsvorschrift dies erfordert oder erlaubt oder Sie als Kunde eingewilligt
haben.

Ilhnen ist bekannt, dass zur Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen und Erflllung
dieses Vertrages die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung auf Basis von Art. 6 Abs. 1
lit. b) DSGVO unter anderem von dessen Name, Verbraucher- bzw.
Unternehmereigenschaft und Adresse erforderlich sind.

Wir sind berechtigt, — im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen — zum Zweck der
Entscheidung Gber die Begriindung, Durchfihrung oder Beendigung des Vertrages das
Risiko von Zahlungsausfallen auf der Kundenseite zu prifen. Die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung von Daten zu diesem Zweck erfolgt auf Basis von Art. 6
Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Wir sind insbesondere berechtigt, Ihre Daten an Dritte zu Gbermitteln, wenn und soweit
dies zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen und Erfullung dieses Vertrages
(z.B. fur Versand, Rechnungsstellung oder Kundenbetreuung) gemaf Art. 6 Abs. 1 lit.
b) DSGVO oder Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit.
c) DSGVO erforderlich ist. Wir werden diese Daten — im Rahmen des gesetzlich
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Zulassigen — unter Umstanden auch zum Zwecke der Forderungsdurchsetzung im
Einklang mit Art. 6 Abs. 1 lit. b) und/oder f) DSGVO an Dritte (z.B. Inkasso-

Unternehmen) weiterleiten.

§ 15 Alternative Streitbeilegung gemaB Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG:

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die

Sie als Kunde unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet

und nicht bereit.

§ 16 Textform / Sonstige Regelungen

(1)

Miindliche Nebenabreden, Anderungen oder Ergénzungen des Kaufvertrages und der
AGB bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Dies gilt ebenfalls fir diese
Formvorschrift. Nicht diese Formvorschrift wahrende Anderungen sind unwirksam. Die
Wirksamkeit individueller Vereinbarungen, gleich welcher Form, bleibt von dieser
Klausel unberlhrt.

Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die
gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit
zwingender Vorschriften insbes. des Staates, in dem der Kunde als Verbraucher
seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des
6ffentlichen Rechts oder um ein o&ffentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt, ist
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden
und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen
Ubrigen Teilen verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden,
die gesetzlichen Vorschriften. Soweit dies flr eine Vertragspartei eine unzumutbare
Harte darstellen wiirde, wird der Vertrag jedoch im Ganzen unwirksam.
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